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Lignes directrices sur l’intégration entre les sexes et la diversité dans les programmes de logement
Contexte
Les femmes, les hommes, les filles et les garçons d’âges et de milieux différents ont des capacités et des besoins distincts en situation de crise. Il est essentiel que les programmes d’abris reconnaissent ces différences et intègrent l’égalité des sexes et la diversité
 dans la conception et la mise en œuvre de projets.
L’égalité des sexes concerne « l’égalité des droits, les responsabilités, le traitement et l’évaluation des femmes et des hommes, les filles et les garçons. »'
 
Le genre se réfère aux différences sociales entre les hommes et les femmes. Ces différences sont apprises et profondément enracinées dans chaque culture, variant d’un endroit à l’autre et d’une communauté à l’autre – que l’on parle de voisinage, de tribu, de groupe ethnique ou de village. Le sexe détermine le rôle, le pouvoir et les ressources dont une femme ou un homme dispose. L’inégalité prend des formes diverses et elle est enracinée dans l’appartenance ethnique, l’âge, la classe, l’appartenance tribale, l’appartenance à un clan, à une religion, à l’orientation sexuelle, à la séropositivité, au fait d’être handicapé ou non et aux types d’emploi. Les hommes et les femmes ne sont pas des groupes homogènes de personnes, il est donc nécessaire de faire une distinction entre différents groupes de femmes et d’hommes quant à leur diversité, leurs besoins et leurs vulnérabilités lors d’une crise ; il ne faut pas perdre de vue que l’égalité ne varie pas seulement avec le temps, mais que les catastrophes et les conflits peuvent être les déclencheurs de changements par rapport aux rôles et aux responsabilités dont sont investis les femmes, les filles, les garçons et les hommes (rôles des sexes). Nous franchissons une étape supplémentaire vers l’égalité des sexes chaque fois que les droits, les responsabilités, le traitement et les chances des hommes, des femmes, des garçons et des filles ne dépendent plus de leur sexe ou de la perception du rôle assigné à leur sexe. 

Le groupe des abris s’est engagé à améliorer l’égalité des sexes et à la mise en œuvre du Sexe Marker IASC comme outil de promotion de la programmation de l’égalité entre les sexes dans le secteur du logement
. Ce document met en lumière certains moyens pratiques par lesquels les questions de genre peuvent être intégrées et articulées dans la programmation de l’abri. 

Hypothèses dangereuses ou trompeuses
· L’égalité des sexes ne concerne pas seulement les femmes et les filles.
· Assimiler le port du voile ou la ségrégation à l’absence de pouvoir de la femme.
· N’écouter que ce qui est dit. Ce qui n’est pas dit ou verbalisé est également pertinent.
· Tous les hommes ont un statut plus élevé que toutes les femmes dans une communauté.
· Ne pas comprendre « qui » appartient à une famille.
· Ne pas comprendre la division du travail et des rôles complémentaires entre hommes et femmes.
· Les femmes ou les hommes peuvent seulement travailler ou sont seulement intéressés par les activités assignées par leurs « rôles traditionnels ».
· Embaucher des membres clés de la communauté continuera à entretenir leurs qualités de bons informateurs – ce qui interférera avec le statut local et les structures de pouvoir peuvent détruire leur influence.
	Phase
	Actions
	Lien entre les sexes

	Évaluations
Les données sur les populations affectées devraient être ventilées par âge, sexe et autres facteurs appropriés (par exemple, les gens avec des handicaps, l’orientation sexuelle).
	a. Assurez-vous que les évaluations des besoins incluent une ventilation des données par sexe et âge.
· Identifier les besoins de logement primaires et faciliter la réponse appropriée.
· Identifier et localiser les groupes ayant des besoins spécifiques ou nécessitant une assistance prioritaire.
	Des données qualitatives et des analyses sont essentielles pour identifier les groupes marginalisés et pourquoi, y compris les difficultés sous-jacentes en matière de sécurité du régime foncier. Ceci est essentiel pour des réponses humanitaires intégrales tout en reconnaissant aussi chaque individu et ses droits.
Les évaluations participatives permettent d’identifier ces groupes à vulnérabilités spécifiques et les programmes de logement peuvent ainsi mieux répondre à leurs besoins particuliers.
Le recrutement sensible de genre et de diversité pour le personnel et les volontaires doit faire partie de la stratégie globale de réponse.

	
	b. Entreprenez des évaluations participatives pour identifier les besoins des femmes, des filles, des garçons et des hommes.
· Impliquez les hommes et les femmes d’âges différents pour la conduite des évaluations.
· Considérez les communautés affectées en tant que capacité potentielle plutôt qu’en tant que victimes.
	

	
	c. Créer des groupes focaux.
· Rencontrez les hommes et les femmes séparément, de différents groupes d’âge, d’origines diverses et dans un cadre où tant les hommes que les femmes se sentent suffisamment à l’aise pour exprimer leurs préoccupations.
· Choisissez des heures adéquates et proposez une garderie pour que les hommes et les femmes puissent participer.
· Veillez à ce que les informations et le feedback de la communauté soient introduits dans les évaluations et la programmation.
· Tenez compte des besoins spécifiques des groupes marginalisés tels que les femmes pauvres analphabètes, célibataires ou enceintes, les mineurs non accompagné (e) s, les personnes âgées, les personnes handicapées, les lesbiennes, les gays, les bisexuels, les transsexuels et les intersexués (LGBTI).
· Abordez avec tact les questions des communautés et des travailleurs humanitaires LGBTI.
	

	
	d. Établissez le lien entre les questions de logement, de terrain & de propriété (HLP) et le Groupe de protection.
· Assurez-vous de la prise de conscience des différences dans les lois statutaires et coutumières.
· Examiner les types formels et informels de régime foncier :
	

	
	Questions clés
· Quels sont les rôles joués par les femmes et les hommes dans les structures sociales et économiques de la communauté ?
· Qui a le contrôle des ressources, y compris de la terre, mais, également, du logement et des droits fonciers ?
· Y a-t-il des inégalités et des exclusions, liées au logement, aux terrains affectés au logement et aux droits fonciers au sein des communautés cibles ?
· Y a-t-il une possibilité réelle d’améliorer la croissance et l’efficacité économiques des femmes ?
· Les femmes ayant un statut socio-économique différent dans la communauté ont-elles été consultées ?
· Les femmes et les hommes expriment-ils leur besoin et leur souhait pour de l’aide/le projet ?
· Y a-t-il des groupes qui sont exclus des évaluations en raison de leur origine ethnique, de leur tribu, de leur religion ou de leur orientation sexuelle ?
· Le personnel d’évaluation est-il constitué aussi bien d’hommes que de femmes et provenant de milieux différents ?
	


	Phase
	Actions
	Lien entre les sexes

	Site et planification de la colonie
Le personnel de planification doit avoir une connaissance appropriée de l’égalité, de la diversité et des questions culturelles.
	a. Adaptez la présentation aux besoins et aux priorités des groupes à risque élevé et ayant des besoins spécifiques.
· Permettez un accès facile aux services et au soutien, tels que les zones bénéficiant d’une surveillance accrue et à proximité de points de distribution et d’installations (eau, nourriture, carburant, chauffage, soins de santé, etc.).
· Évitez de placer certains groupes dans les zones où ils peuvent courir un plus grand risque (par exemple le long du périmètre du camp).
	Un site bien conçu peut réduire le risque de nouvelles expulsions et de déplacements, réduire la charge de travail des femmes et faciliter un meilleur accès aux services.
La planification du site peut réduire le risque de violence et d’abus contre les femmes, les filles, les garçons et les hommes du fait de la disposition, de l’éclairage, de l’aménagement d’espaces publics sécurisés et des systèmes d’alerte (alarmes, dispositifs d’appels, etc.) 

Pour des raisons de sécurité, veillez à ce que les installations soient bien éclairées, que les latrines ou toilettes soient accessibles, séparées par sexe et à une distance raisonnable des refuges, que les espaces communs soient situés dans la zone centrale et potentiellement surveillés

	
	b. Assurez une planification adéquate du site avec des services chargés de l’efficacité, de l’intimité et de la sécurité.
· Assurez un espacement adéquat et des cloisons entre les abris afin d’améliorer l’intimité.
· Accès à la cuisine, aux installations sanitaires, à l’eau et au carburant.
· Éclairage suffisant dans les voies d’accès, les espaces communs et des installations sanitaires.
	

	
	c. Aménagez des espaces publics en fonction des besoins de toutes les femmes, les filles, les garçons et les hommes.
· Veillez à ce que les espaces publics puissent être utilisés de manière équitable et dans le respect des besoins sociaux, culturels et d’information des femmes, des filles, des garçons et des hommes.
· Éviter de créer des zones isolées qui exposent tout le monde au danger.
	

	
	Questions clés
· Qui est propriétaire du site ? S’agit-il de terres pastorales ? Est-il utilisé par les migrants saisonniers ?
· Quel type de sécurité d’occupation ce site offre-t-il ? Pour combien de temps ? Les personnes sont-elles susceptibles d’être déplacées ou expulsées du site ?
· Qui collecte le bois de chauffage, l’eau ? D’où ? Combien de temps cela prend-il ? La route est-elle sûre ?
· Quel est le rapport de la population déplacée avec les communautés d’accueil (sur le plan religieux, ethnique, tribal, etc.) ?
· Que peut-on faire pour atténuer d’éventuels problèmes avec l’hôte ou les communautés environnantes ?
· A quelle distance se trouve le site des activités de subsistance (en considérant que les femmes et les hommes peuvent avoir des activités de subsistance différentes), des écoles et des services médicaux ?
· Le site est-il dangereux ou situé trop près des zones de conflit ?
· Les communautés ont-elles été consultées quant à la pertinence du site et par rapport à qui elles peuvent ou ne peuvent pas vivre à côté ?
	


	Phase
	Actions
	Lien entre les sexes

	Conception de l’abri
Connaissances de base
sur la façon dont un abri doit être utilisé, les besoins de cuisine et d’hygiène sont plus susceptibles d’être compris par les femmes en raison de leur rôle domestique et du rôle de dispensatrices de premiers soins dans de nombreuses cultures.
	a. Intégrer la vie privée, les normes culturelles et pratiques communautaires face aux tâches quotidiennes de base (p. ex., cuisine) dans la conception de l’abri.
· Gardez à l’esprit que c’est aux femmes qu’incombe la responsabilité principale des tâches ménagères dans la plupart des communautés.
· Tenez compte de la répartition des tâches ménagères et de la garde des enfants entre les hommes et les femmes.
· Identifiez les besoins des femmes et consultez-les pendant les heures appropriées de la journée dans des endroits commodes avec accès sécuritaire.
	La conception de l’abri peut aider à limiter les risques auxquels doivent faire face les femmes, les hommes, les filles et les garçons, grâce à la prise en compte des différents besoins des femmes et les hommes, et des personnes aux besoins spécifiques.
Assurez-vous que la conception de l’abri est adaptée au contexte socioculturel.
Certaines personnes (les femmes célibataires ou enceintes, les mineurs non accompagnés, les handicapés, les personnes âgées, les minorités sexuelles ou LGB) peuvent avoir des difficultés à construire des abris ou être exclues des répartitions et de terrain pour un abri.

	
	b. Discutez avec la communauté des risques potentiels et des menaces (incendie, inondation, violence sexuelle et sexiste) et tenez-en compte dans la conception de l’abri (zone, divisions, espaces séparés pour les femmes et les enfants – c’est-à-dire espaces adaptés aux femmes et aux enfants —, espaces extérieurs couverts, ouvertures, sorties de secours).
	

	
	c. Le contexte sociopolitique peut accroître la vulnérabilité des personnes en difficulté.
· Évitez la surpopulation et assurez un certain degré d’intimité en divisant les espaces pour différents membres de la famille.
· Soyez sensible aux habitudes culturelles de vie (polygamie, logement séparé pour les jeunes femmes, enfants non accompagnés et leurs tuteurs).
	

	
	d. Protégez les abris contre les intrusions.
· Les matériaux de construction doivent être résistants aux attaques malveillantes.
· Fournissez des fenêtres et des portes sécurisées et verrouillables si possible, équipées de volets opaques.
· Construire des salles de bains/toilettes séparées avec des portes verrouillables pour hommes et femmes, en évitant les zones sombres et isolées.
	

	
	Questions clés
· Quelle est la répartition générale des tâches ménagères ?
· Quelles sont les actions nécessaires pour améliorer l’accès des femmes et leur contrôle des ressources et des possibilités existantes par rapport à leurs besoins ?
· Est-il nécessaire de former les femmes et les hommes dans la réparation et la construction de logements et d’abris ?
· Les besoins des femmes sont-ils intégrés en cluster et mettant en œuvre les buts du projet et les objectifs des partenaires ?
· Comment peut-on augmenter la participation des femmes dans la conception des abris ?
· Analyse du budget des ménages : quelles sommes entrent dans la maison et qui contrôle la distribution des ressources ?
	


	Phase
	Actions
	Lien entre les sexes

	La construction d’abris et la fourniture de matériel
Lors de la participation des femmes dans les activités liées aux abris, veillez à ce que cela n’ait pas un impact négatif sur leur charge de travail, leurs responsabilités domestiques et la garde des enfants. 
	a. Assurez-vous que les groupes avec des vulnérabilités spécifiques (enfants non accompagnés, ménages dirigés par une femme, personnes âgées, handicapés, LGBTI, etc.) reçoivent l’appui approprié quant à l’assistance pour construire des abris.
· Donnez la priorité aux groupes qui pourraient nécessiter un soutien spécifique pour construire leurs abris.
· Apportez une assistance technique ainsi que les outils appropriés.
	Certaines femmes, les garçons et les filles peuvent être incapables de construire leur propre abri et être dépendants d’hommes extérieurs à leur famille pour les aider, avec un risque potentiel accru de violence sexuelle et sexiste.
Sans aide pour la construction, les femmes et les filles peuvent se sentir forcées des relations sexuelles transactionnelles/de survie en échange d’aide pour la collecte de matériaux et la construction d’un abri.
La participation à la construction d’abri peut offrir aux femmes et aux filles une plus grande indépendance financière et des compétences de survie additionnelles.

	
	b. Assurez un accès équitable aux kits d’abris (matériaux de construction, outils) et des subventions en espèces (espèces pour le loyer, contributions de la famille d’accueil, espèces pour les réparations et la reconstruction).
· Favorisez l’accès impartial et équitable au logement, aux fournitures pour abris ou à l’argent pour toutes les personnes affectées.
· Donnez la priorité aux groupes vulnérables dans les programmes de transfert d’argent en espèces ; si possible, donnez la priorité aux femmes comme bénéficiaires des subventions.
· Consultez les femmes sur l’identification des emplacements appropriés et des personnes pour la distribution, les réparations et la reconstruction.
	

	
	c. Proposez aux hommes et aux femmes la possibilité d’être rémunérés pour la construction d’abris lorsque cela est possible.
· Veiller à ce que les hommes et les femmes reçoivent un salaire égal pour un travail égal.
· Encouragez les programmes de formation lorsque cela est possible (formation dans la construction de base, la fabrication de briques, etc.) et également pour les groupes de la communauté qui n’ont généralement pas été en charge de la construction.
· Assurez-vous qu’aussi bien les hommes que les femmes ont accès à des conseils pour des constructions plus sûres grâce à une variété de médias.
· Soyez conscient que l’offre de ces possibilités peut présenter des risques potentiels et des implications quant aux rôles et aux dynamiques traditionnelles des sexes qui peuvent constituer une menace pour la sécurité des femmes. Identifiez ces risques et prenez les mesures appropriées pour atténuer ces risques.
	

	
	Questions clés
· Quels sont les rôles attendus des hommes et des femmes durant les travaux de construction ?
· Y a-t-il des possibilités de formation pour aider à la participation des femmes et une forme de compensation quelconque pour la charge de travail supplémentaire et le temps consacré à ces activités ?
· Les femmes participent-elles à la réparation du logement et à la construction de l’abri/du logement ?
· Quel contrôle les femmes ont-elles sur les finances des ménages ?
· Y a-t-il des offres de formation proposées aux femmes dans des lieux et à des horaires où elles peuvent y accéder ; il peut résulter nécessaire d’opérer une séparation de personnes lors de la formation en fonction du contexte ?
· Les femmes et les hommes seront-ils sensibilisés ou auront-ils une formation ou une aide juridique quant à leur droit au logement, le mode d’occupation, le terrain, l’éducation ?
· Le genre du personnel en charge du projet le rend-il sensible et ouvert aux besoins spécifiques de genre des femmes et des hommes ? Y a-t-il des possibilités adéquates pour que les femmes participent à des postes de gestion de projet ? 

· Le projet prévoit-il d’intégrer une formation périodique et une sensibilisation pour le personnel du projet ainsi que pour les femmes et les hommes bénéficiaires quant aux questions de genre ?
· Y a-t-il une collecte et une analyse des données ventilées sur le sexe et l’âge afin de les utiliser pour fournir des informations utiles à la planification ?
	


	Phase
	Actions
	Lien entre les sexes

	Répartition et distribution ANA
Les programmes doivent être régulièrement examinés afin de s’assurer que les besoins de genre sont respectés et les changements nécessaires apportés au besoin.
	a. Impliquer les femmes et les hommes dans la planification et la mise en œuvre de la distribution des ANA.
· Consultez les femmes et les hommes afin de déterminer quels ANA sont culturellement appropriés, familiers et répondent à leurs besoins.
· Assurez-vous que les articles ne peuvent pas être utilisés pour alimenter les conflits existants (par exemple, machettes).
	Les ANA peuvent exposer les personnes vulnérables à l’extorsion et à la violence.
Les femmes, les filles, les hommes et les garçons ont des besoins, des aptitudes et des contraintes différents qui ont besoin d’une réponse appropriée.
Les consultations participatives dans la définition des emballages ANA, des méthodes de distribution et de répartition peuvent avoir une forte incidence sur la protection des groupes vulnérables et la réduction de l’exposition de la VSS

	
	b. Ouvrez le paquet ANA et son contenu selon la culture et le contexte.
· Assurez-vous que les ANA répondent aux besoins spécifiques des femmes en matière de santé reproductive et d’hygiène.
· Assurez-vous que les vêtements sont appropriés pour les femmes, les filles, les hommes et les garçons (climat, culture, taille).
	

	
	c. La distribution et l’attribution des ANA doivent bénéficier les femmes, les filles, les garçons et les hommes de manière équitable.
· S’assurer que les sites de distribution sont facilement accessibles et sûrs.
· Les temps de distribution doivent être adéquats pour les femmes et les hommes de sorte qu’ils puissent s’organiser par rapport à d’autres occupations et rentrer chez eux en toute sécurité.
· Prenez les précautions nécessaires pour assurer un accès équitable aux ANA à tous les groupes avec une attention particulière aux personnes les plus vulnérables tels que les ménages dirigés par les femmes, les personnes âgées, les personnes handicapées, etc.
· Prêter assistance aux personnes vulnérables en transportant leurs paquets ANA à leurs abris.
	

	
	d. Assurez-vous que les éléments de cuisine (ustensiles, poêles, etc.) sont sûrs et tiennent compte des pratiques locales.
· Localisez un endroit sûr et bien éclairé pour faire le plein de carburant afin de garantir la sécurité de tous.
· Diminuez les risques liés à la collecte et à l’épuisement des réserves de bois de chauffage lorsque cela est nécessaire (fourneaux économes en combustible, reboisement rapide, etc.)
	

	
	Questions clés
· Est-ce que les hommes et les femmes d’âges et de milieux différents ont été consultés au sujet des besoins en ANA, la pertinence des articles, les emplacements de distribution et le moment ?
0>

· Est-ce que des groupes vulnérables différents ont besoin de conditionnements ANA différents ?
· Les femmes peuvent-elles être impliquées dans la distribution des ANA et informer sur l’utilisation appropriée des articles fournis ?
· Y a-t-il une collecte des données ventilées sur le sexe et l’âge ?
	


	Phase
	Actions
	Lien entre les sexes

	Suivi et évaluation
Le personnel chargé du suivi et de l’évaluation doit faire preuve d’une bonne compréhension de l’égalité et de la diversité et de la façon dont les interventions abris ont tenté de répondre à ces questions.
	a. L’inclusion des questions de genre dans les évaluations, le choix du site, la conception et la mise en œuvre des abris et la distribution des ANA doit faire partie du suivi et de l’évaluation de la stratégie de groupe et des interventions de logement.
	Une perspective de genre et de diversité de la crise améliore notre capacité à protéger les populations affectées.

	
	Questions clés
· Le cluster inclut-il les sexes dans son plan de stratégie et de réponse ?
· Est-ce que les objectifs du projet s’attachent à résoudre les problèmes identifiés dans la stratégie de groupe ou dans l’analyse de genre et de diversité (âge, handicap, minorités, etc.) ?
· Le projet fournit-il des données adéquates ventilées par sexe et âge pour évaluer les changements chez les femmes et l’implication des hommes dans le projet ainsi que leur accès et contrôle sur la gestion des ressources ?
· Est-ce que des données adéquates sont périodiquement recueillies pour permettre des changements et des ajustements à la réalisation du projet ?
· Est-ce que les membres de la communauté, des deux sexes, sont formés sur les questions liées à la mise en œuvre des abris et dans quelle proportion ?
· Quels avantages tirent les femmes par exemple par rapport au temps économisé pour la collecte du bois, avec la formation, par rapport à la proximité des moyens de subsistance, des ANA ?
· Les femmes faisant partie du personnel ont-elles un pouvoir de prise de décisions en matière de gestion et une position dans les projets ?
· Les femmes sont-elles représentées dans les comités communautaires ? Quel est le ratio des hommes et des femmes membres du Comité ?
· Existe-t-il des programmes d’aide juridique ou des mécanismes de règlement des griefs mis en place ? Sont-ils consulté par et accessibles aux femmes ?
· Y a-t-il des mesures de discrimination positive prises pour renforcer la participation des femmes aux activités de projet et une prise de conscience du sexisme pour les bénéficiaires (en particulier les dirigeants communautaires, le personnel masculin du projet et les femmes) ?
· Les femmes et les hommes membres de la communauté sont-ils satisfaits du projet et des interventions ?
· Les résultats de l’exercice du suivi et d’évaluation sont-ils utilisés pour les leçons apprises et les meilleures pratiques ; ces résultats sont-ils communiqués aux communautés bénéficiaires ?
· Le personnel dans son intégralité a-t-il reçu une formation sur le genre, l’exploitation sexuelle et les abus ? Sont-ils au courant du code de conduite ?
· Le projet améliorera-t-il l’autonomisation économique des femmes et augmentera-t-il leur accès et leur contrôle à l’information et autres ressources ?
· Quel sera l’impact du projet sur l’amélioration des relations entre les sexes dans la zone du projet ?
· De quelle façon le projet affectera-t-il l’accès et le contrôle des femmes et des hommes sur les ressources et les bénéfices en ce qui concerne la production de biens et services ?
· De quelle façon le projet affectera-t-il l’accès et le contrôle des femmes et des hommes sur les ressources et les bénéfices en termes de reproduction et de maintien des ressources humaines ?
· Le projet contribue-t-il à réduire la charge de travail des femmes ?
· Quelles mesures sont prises pour s’attaquer aux obstacles culturels existants et améliorer la participation des femmes ?
· Le projet permettra-t-il de développer des moyens et des mécanismes intégrant l’égalité des sexes à chaque niveau du projet (niveau communautaire, associations de groupes de femmes, autorités locales ou au niveau du ministère, etc.) ?
	


� Par «Diversité», Il faut comprendre l’âge et la diversité telle qu'elle est définie par le HCR dans leur Approche intégrant Âge, Genre et Diversité, à savoir l'âge se réfère aux différentes étapes de la vie de chacun.


Il est important de savoir identifier à quelle étape de son cycle de vie une personne se trouve étant donné que ses capacités et ses besoins évoluent. L'âge exerce une influence qui peut augmenter ou diminuer la capacité d'une personne à exercer ses droits. La diversité renvoie, elle, à des valeurs différentes, des attitudes, des perspectives culturelles, des croyances, une origine ethnique, une nationalité, une orientation sexuelle, l'identité de genre, l’aptitude, la santé, le statut social, les compétences et d'autres caractéristiques personnelles spécifiques. Tandis que les facteurs âge et genre sont présents en chacun d’entre nous, d'autres caractéristiques varient d’une personne à une autre. Ces différences doivent être identifiées, comprises et évaluées par UNHCR dans chaque contexte et opération spécifiques afin d'assurer la protection de tous. 


� Global Protection Cluster Working Group, Handbook for the Protection of Internally Displaced Persons (March 2010), p. 14.


� Il semble que, à compter du 1er Janvier 2014, ECHO va introduire un marqueur de genre et d'âge, dont les détails n'étaient pas disponibles au moment de mettre cette note d'orientation sous presse.
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